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附件 5

房地产估价机构信用评价指标
行为

类别

编

号
行为描述 分值

优

良

行

为

荣誉

表彰

1 获得党中央、国务院通报表彰奖励 +20

2 获得住建部，省委、省政府通报表彰奖励 +15

3 获得住建厅、市（州）党委政府，国家级行业协会通报表彰奖励 +10

4
获得市（州）住建（房管）局、县（市、区）党委政府，省级行业协

会通报表彰奖励
+5

5 获得县（市、区）住建（房管）局通报表彰奖励 +3

经营

业绩

1
上年度完成估价标的物建筑面积或土地面积/本级资质要求的建筑面

积或土地面积，以实际评估业绩为参考，比值等于或大于 2
+8

2
上年度完成估价标的物建筑面积或土地面积/本级资质要求的建筑面

积或土地面积，以实际评估业绩为参考，比值小于 2等于或大于 1.5
+5

3
上年度完成估价标的物建筑面积或土地面积/本级资质要求的建筑面

积或土地面积，以实际评估业绩为参考，比值小于 1.5等于或大于 1
+3

社会

责任

1 纳税信用良好 +5

2 按规定缴存住房公积金 +3

履责

与公

益

1
机构向主管部门提交促进和规范行业发展的意见、建议或课题报告并

被采纳
+3

2
法定代表人、执行合伙人、房地产估价师积极参加行政主管部门、行

业协会组织的论坛研讨、调研座谈会、专业技术评审等活动
+3

3
县级以上主管部门认定的参与湖北省内社会公益捐赠、慈善救助捐赠

或者其他形式公益活动
+2

4 积极参与、配合主管部门组织开展的专项活动，表现突出 +2

不

良

行

为

合规

经营

1 未建立企业及从业人员诚信教育制度 -1

2 新设立分支机构未按规定到房地产主管部门备案 -3

3
分支机构变更名称、负责人、住所等事项或房地产估价机构撤销分支

机构，未按规定到报原备案机关备案。
-3

4 承揽房地产估价业务，未与委托人签订书面估价委托合同 -3

5 擅自设立分支机构 -5

6 超越资质等级业务范围承接房地产估价业务 -5

7 未取得房地产估价机构资质承揽估价业务 -10
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行为

类别

编

号
行为描述 分值

行业

规范

1 未按要求提供真实、准确、完整的房地产估价信用档案 -5

2 未妥善保管房地产估价报告及相关资料 -5

3
未经委托人书面同意，对外提供估价过程中获知的当事人的商业秘密

和业务资料
-5

4 少于 2名专职注册房地产估价师签字出具房地产估价报告 -10

5 出具未加盖房地产估价机构公章的房地产估价报告 -10

6 违反房地产估价规范和标准 -10

7
房地产估价机构及执行房地产估价业务的估价人员与委托人或者估

价业务相对人有利害关系的，应当回避没有回避
-10

8 未经委托人书面同意，擅自转让受托的估价业务 -15

不

良

行

为

报告

质量

1 出具有虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏的估价报告 -15

2
房地产评估机构备案延续、专项检查时采用全国统一的评审标准对抽

检的估价报告进行评分，评定结果为不及格
-15

违规

行为

1 涂改、倒卖、出租、出借或者以其他形式非法转让备案证书 -10

2
以迎合高估或者低估要求、给予回扣、恶意压低收费等方式进行不正

当竞争
-10

3 估价机构及其分支机构因违法违规行为造成严重不良社会影响 -15

其他

1 受到县（市、区）住建部门通报批评、行政处罚 -3

2 受到市（州）住建部门通报批评、行政处罚 -5

3 受到省住建厅通报批评、行政处罚 -10

4 受到住建部通报批评、行政处罚 -15


